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Liebe Eltern, 
          
heute möchten wir Ihnen eine wichtige Information  bezüglich Neuerungen bei der Essens-
Bestellung zukommen lassen. 

Aufgrund neuer schulischer Gegebenheiten und geänderter Rahmenbedingungen u.a. auch im 
Bereich des Datenschutzes ist eine Neuausrichtung im Bereich der Online-Essens-Bestellung 
erforderlich geworden.  

Wir haben uns im Zuge dieser Anpassung entschieden, den Softwareanbieter für unser 
Mensaessen zu wechseln.  

Unser neuer Ansprechpartner ist dabei die Firma „EDV-Service Schaupp“ , die ihren Sitz in 
Bietigheim-Bissingen hat. Sie bietet eine Komplettlösung für das Bestellen, Bezahlen und für 
die Verwaltung der Schulverpflegung an. Einfach, schnell und sicher ohne Bargeld. Die Schüler 
können ihr Menü weiterhin flexibel und komfortabel von zu Hause im Internet oder in der Schule 
vorbestellen.  

Bitte beachten Sie: 
• Ab Januar 2019 gibt es ein neues Online-Bezahlsystem .  
• Sie müssen sich mit Ihren Daten selbst  neu anmelden  (siehe Flyer). 
• Wenn alle Schritte bei der Bank abgeschlossen sind, wird die Funktion „Karte aufladen“ 

freigeschaltet. Durch den Jahreswechsel und die Umstellung kann es eventuell zu 
Verzögerungen kommen. Sie können im Januar  trotzdem Ihr Essen im Internet 
auswählen und bestellen. Ihr Kontostand wird dann auf Minus gebucht. Mit dem ersten 
Aufladen des Guthabens Ihrerseits wird das Minus-Guthaben dann wieder ausgeglichen. 

• Jeder Schüler erhält für die Essensausgabe von der Schule einen neuen Ausweis .  
• Genaue Angaben entnehmen Sie bitte dem beiliegenden  Flyer, dort ist alles Schritt 

für Schritt beschrieben. 

Wenn Sie darüber hinaus Fragen haben, dürfen Sie uns gerne anrufen. 

Mit freundlichen Grüßen 

 
Schulleitung 
 
Weitere Termine und Informationen zur Schule: http://www.schule-sersheim.de  
 


